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Description

Adaptation de I'application 1001 Lettres
Madagascar by Opcalia
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Madagascar

by Opcalia

En 2019, la Chambre des Métiers et d’Artisanat de La Réunion (CMAR) a travaillé sur une adaptation
de I'application au contexte réunionnais. En s’associant a Cap Business Océan Indien et avec le
soutien de I’Agence francaise de développement, I'application sera adaptée aux contextes malgaches
et mauriciennes.

Au travers de questions, réponses, illustrations et explications, les applications mobiles 1001 lettres
Madagascar et Maurice retraceront I'histoire, la géographie, la culture et les traditions des territoires
insulaires. L'objectif pour les partenaires est double : offrir une expérience utilisateur au plus prées de
la culture des publics tout en améliorant la connaissance des territoires voisins.

L’application 1001 lettres, c’est la possibilité de former en interne a la démarche et a l'utilisation du
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logiciel ses propres salariés, sans recourir a un organisme de formation extérieur. Certains n’ont de
I'école que des souvenirs négatifs. lls y ont développé des peurs, des frustrations et n’ont pas poussé
bien loin leurs études. Le fait que la démarche soit ancrée dans la culture et I'activité de I'entreprise au
guotidien permet aux salariés de renforcer leurs engagements.

La formation a un impact sur la vie personnelle et familiale des salariés, s’ils gagnent en
autonomie et ils seront par la suite en mesure d’aider leurs enfants. C’est un élément supplémentaire
de motivation. La démarche est suffisamment accessible et ludique pour retenir leur attention.

L’application est opérationnelle & Madagascar depuis Février 2020, sur les plateformes de
téléchargement :

e Google play : https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.unilearn.madagascar&hl=en_US
e Appel Store : https://apps.apple.com/us/app/1001-lettres-madagascar/id1482484505

Public ciblé : les entreprises et les salariés malagasy

Points forts

Plus spécifiquement, I'application apporte :

¢ A titre professionnel, la possibilité de s’entrainer et d’apprendre en vu de s’engager dans une
démarche professionnelle qualifiante ou en vue de préparer un entretien d’embauche

¢ A titre personnel, elle est facilitatrice pour les démarches administratives au quotidien (rédaction
de courriel, suivi des comptes, accompagner les devoirs de ses enfants etc...)

Cette application se présente sous la forme de 4 parcours réparties en 35 modules, 1430 quizz et 128
cours animés. Elle est en libre accés via internet sur le site 1001 lettres.
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